Regulamin wystawiania i przesylania faktur w formie elektronicznej tzw. ,,e-faktura”

w Zakladzie Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0. w Solcu Kujawskim

1. Podstawg prawng wystawiania i przesytania faktur w formie elektronicznej jest Ustawa z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towaroéw i ustug (Dz. U. z 2020 r. poz. 106, 568) zwana dalej
Ustawa lub akt prawny zastepujacy wyzej wymieniong Ustawe - w przypadku jej uchylenia oraz
akty wykonawcze wydane na jej podstawie.

2. Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z 0. 0. w Solcu Kujawskim (dalej jako ZGK Sp. z 0.0. w
Solcu Kujawskim) wystawia 1 przesyla faktury w formie -elektronicznej gwarantujac
autentycznos¢ ich pochodzenia oraz integralnos¢ tresci w rozumieniu Ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towarow i ustug (Dz. U. z 2020 r. poz. 106, 568).

3. Formatem faktury w formie elektronicznej jest PDF (Portable Document Format). Do
podgladu oraz weryfikacji przestanej faktury stuzy program Adobe Acrobat Reader , ktory Klient
bezplatnie pobierze i zainstaluje we wlasnym zakresie.

4. Klient wyraza akceptacje¢ na wystawianie i przesytanie faktur w formie elektronicznej przez
ZGK Sp. z 0. 0. poprzez przekazanie swojej zgody na ,,formularzu akceptacji e-faktury”.
Formularz akceptacji w formie papierowej powinien zawiera¢ dane pozwalajace zidentyfikowaé
Klienta oraz zosta¢ poswiadczony jego podpisem.

5. Faktury moga by¢ wystawiane 1 przesytane w formie elektronicznej od dnia nastgpujacego po
dniu, w ktérym ZGK Sp. z 0. 0. w Solcu Kujawskim otrzymato prawidtowo wypetiony
formularz akceptacji e-faktury pod warunkiem, ze podany przez Klienta adres e-mail jest
poprawny. W taki sam sposob bedg przesytane faktury korygujace oraz duplikaty faktur.

6. Faktura elektroniczna zostanie wystawiona w terminach zgodnych z zapisami odpowiednich
uméw 1 wystana nie pdzniej niz w terminie 3 dni od jej wystawienia przez ZGK Sp. z o. o.
w Solcu Kujawskim.

7. Faktura elektroniczna zostanie uznana za dostarczong z datg jej wystania do Klienta z systemu
rozliczeniowego ZGK Sp. z 0. 0. w Solcu Kujawskim.

8. W sytuacji wystawienia przez ZGK Sp. z 0. 0. w Solcu Kujawskim e-faktury zawierajace;j
pomytki Klient ma mozliwo$¢ wystawienia not korygujacych i ich przestania na adres skrzynki
e-mail zamieszczonej na fakturze.
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9. ZGK Sp. z 0. 0. w Solcu Kujawskim potwierdza autentyczno$¢ pochodzenia, integralnos¢
tredci 1 czytelno$¢ wystawianych i przesytanych faktur bezpiecznym podpisem elektronicznym.

10. Klient jest uprawniony do wycofania akceptacji e-faktury. Wycofanie akceptacji wymaga
podania w formie pisemnej danych identyfikacyjnych Klienta zgodnie ze wzorem ,,formularza
rezygnacji z e-faktury”.

11. Klient otrzymuje fakture wystawiong przez ZGK Sp. z 0. 0. w Solcu Kujawskim pod
podanym przez siebie adresem e-mail. Kazdorazowa zmiana adresu e-mail, na ktory przesytane
beda powiadomienia o wystawieniu faktury moze by¢ dokonana przez Klienta w sposob
pisemny, wedtug ,,formularza zmiany adresu e-mail”.

12. Klient zobowigzany jest do poinformowania ZGK Sp. z 0.0. w Solcu Kujawskim o zmianie
adresu e-mail.

13. W przypadku braku powiadomienia przez Klienta ZGK Sp. z 0. 0. w Solcu Kujawskim
0 zmianie adresu e-mail, wszelka korespondencja kierowana na dotychczasowy adres e-mail jest
uwazana za prawidlowo doreczong i wywotuje wszelkie skutki prawne.

14. Wzory dokumentéw zwigzanych z faktura elektroniczng (formularz akceptacji e-faktury,
formularz rezygnacji z e-faktury, formularz zmiany adresu e-mail) dostepne sg na stronie
internetowej www.zgk.soleckujawski.pl (zaktadka e-Faktura) oraz w siedzibie Spoétki pod
adresem: Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z 0. 0. w Solcu Kujawskim, ul. Targowej 3,
86-050 Solec Kujawski (Dziat Wodociagow i Kanalizacji pok. nr 12).

15. Klient moze przekaza¢ ZGK Sp. z 0. 0. w Solcu Kujawskim prawidlowo wypetnione
formularze:

- elektronicznie na adres skrzynki: sekretariat@zgk.soleckujawski.pl

- osobiscie badz korespondencyjnie na adres: Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z 0. 0. w Solcu
Kujawskim, ul. Targowa 3, 86-050 Solec Kujawski;

16. Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z 0. 0. w Solcu Kujawskim jest administratorem danych
osobowych Klienta, zgodnie z przepisami ogoélnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016).

16.1. Wyznaczony zostal inspektor ochrony danych, z ktorym mozna si¢ skontaktowac
w  sprawach ochrony  swoich danych osobowych pod adresem
e-mail: inspektor@zgk.soleckujawski.pl

16.2. ZGK Sp. z 0.0. bedzie przetwarza¢ dane osobowe Klienta w celu:
a) zawarcia i realizacji umowy/ustugi (Art. 6 ust. 1 lit. b RODO)
b) wystawienia faktury (Art. 6 ust. 1 lit. c RODO);
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¢) w celach archiwalnych wynikajgcych z przepisow o archiwizacji (Art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO);
d) w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami

bedacego realizacja naszego prawnie uzasadnionego interesu (Art. 6 ust. 1 lit. f
RODO);

16.3. Klientowi przysluguje prawo dostgpu do tresci danych oraz ich sprostowania,
usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo sprzeciwu, zazadania
zaprzestania przetwarzania i przenoszenia danych, jak réwniez prawo do cofniecia zgody
w dowolnym momencie oraz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego,
tj.: Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

16.4. Dane udostgpnione przez Klienta moga zosta¢ udostepnione odpowiednim
organom kontroli zgodnie z przepisami prawa, bankom, w uzasadnionym przypadku —
firmie windykacyjnej oraz podmiotom, ktérym na podstawie umowy powierzylismy
przetwarzanie danych osobowych (m.in. firmom zapewniajagcym obstuge informatyczna
dziatalnosci ZGK Sp. z 0.0., w tym firmie obstugujacej system generowania e-faktury).

16.5. Dane udostgpnione przez Klienta nie beda podlegaly profilowaniu.

16.6. ZGK Sp. z 0.0. nie bedzie przekazywaé danych osobowych do panstwa trzeciego
lub organizacji mi¢dzynarodowe;.

16.7. Dane osobowe beda przechowywane przez caly okres realizacji
umowy/$§wiadczenia ustugi, a takze pdzniej, tj. do czasu uptywu terminu przedawnienia
ewentualnych roszczen 1 w zwigzku z realizacjg 5 letniego obowigzku archiwizacyjnego.

16.8. Otrzymanie faktury jest rownoznaczne z przyj¢ciem do wiadomosci powyzszych
Zapisow.

17. Przedmiotem reklamacji moze by¢ wykonanie ustugi e-faktury niezgodne z warunkami
I zasadami okre$lonymi w niniejszym Regulaminie.

17.1. Skfadanie reklamacji dotyczacych e-faktury moze odbywac¢ si¢ w formie pisemnej na
adres: Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z 0. 0., ul. Targowa 3, 86- 050 Solec Kujawski lub
w formie elektronicznej na adres e-mail zamieszczony na fakturze.

17.2. Reklamacje sg rozpatrywane nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia zgloszenia.

18. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja przepisy
Kodeksu Cywilnego.

19. Regulamin obowiazuje od dnia 01.09.2020.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0. w Solcu Kuj. Petna informacja na temat Administratora
i przystugujacych Pani/Panu praw dostepna jest na tablicy informacyjnej w budynku ZGK przy ul. Targowej 3 w Solcu Kuj. oraz na stronie internetowej:
http://www.zgk.soleckujawski.pl/rodo/

2ZGK Sp. z 0.0. ul. Targowa 3, 86-050 Solec Kujawski ¢ Strona: www.zgk.soleckujawski.pl ¢ E-mail: sekretariat@zgk.soleckujawski.pl ¢ Tel.: 52 387 13 96
NIP: 554-031-42-88 « REGON: 092989380 * Konto: Pekao S.A. 1/0 Solec Kujawski 58 1240 3507 1111 0000 3057 6681 ¢ Kapitat Zaktadowy : 17 279 000 zt. » KRS: 0000129540


http://www.zgk.soleckujawski.pl/rodo/
http://www.zgk.soleckujawski.pl/

